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TERMO DE REFERENCIA N°: 012/2024 - HRRM/ASELC

Descricio sumaria do objeto: Contratagdo de empresa para realizagdo de coletas, com
fornecimento, em regime de locagdo, de todos os equipamentos bdsicos e insumos para
execucdo de rotinas diérias de andlises clinicas e patologia de forma continua nas dependéncias
do Hospital Regional de Rio Maria - HRRM.

Modalidade da contratagio: ( X ) Regular () Emergencial

1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada para realiza¢do, nas dependéncias do Regional de
Rio Maria - HRRM, situado na Av. 8, n° 341, Bairro Remor, Rio Maria - PA, de exames
laboratoriais, de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana,
compreendendo a realizagdo de coletas, com fornecimento, em regime de locagdo, de todos os
equipamentos bésicos e insumos para execugdo de rotinas diarias de analises clinicas e
patologia, inclusive com manutenges preventivas e corretivas e equipamentos de backup para
caso seja necessario a substituigdo imediata das maquinas; emisséo de seus respectivos laudos
por equipe qualificada e devidamente registrada nos 6rgdos de classe competentes, de acordo
com as condigdes e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. ESPECIFICACOES DO SERVICO

2.1. O servigo de Diagnésticos Laboratoriais de Analises Clinicas e os materiais utilizados
deveriio atender as disposi¢des legais federais, estaduais e municipais e normativos do MS e da
ANVISA e demais 6rgio reguladores e de fiscalizagéo da atividade, em especial:

e Resolugdo RDC/ANVISA No. 302/2005 que dispde sobre Regulamento Técnico para
funcionamento de Laboratorios Clinicos;

e Resolugdo RDC/ANVISA No. 306/2004 que dispde sobre o Regulamento Técnico para o
gerenciamento de residuos de servigos de saude;

e Resolugdo RDC/ANVISA No. 50/2002 que dispde sobre o Regulamento Técnico para
planejamento, programagéo, elaboragdo e avaliagdo de projetos fisicos de estabelecimentos

assistenciais de saude.

¢ As normas da Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT); 1
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e As recomendacgdes expressas na Lei n. 6.514, de 22 de dezembro de 1977, ¢ Normas
Regulamentadoras (NRs) relativas a Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho
aprovadas pela Portaria n. 3.214, de 8 de junho de 1978, em especial as seguintes:

e NR-4: Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho;
e NR-6: Equipamentos de Protecéo Individual (EPI);
e NR-7: Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional.

2.2. A CONTRATADA devera realizar 12.000 (doze mil exames) exames por més, cuja lista
e quantitativos estdo estimados no Anexo I.

2.2.1.Nesse quantitativo nfo estdo somados os exames realizados para fins de calibragdo e
testagem dos equipamentos. Eles ndo deverdo ser computados e também n&o serdo
remunerados.

2.2.2.Ndo deverdo computados, nem pagos, os exames realizados para confirmagdo de
resultado.

2.2.3.Novos exames incorporados aos protocolos do hospital e necessarios ao atendimento dos
usuarios, verificados no decorrer da contratag@o, poderdo ser incluidos no contrato, em comum
acordo entre as partes, mediante termo de apostilamento.

2.2.4.Quaisquer exames que estiverem fora do rol apresentado no Anexo I, terdo como
referéncia para pagamento o valor da Tabela SUS - SIGTAP, se houver. Caso o mesmo néo
exista no SIGTAP, sera adotado o valor da tabela CBHPM 4°edigdo. Por fim, se ambas ndo
apresentarem os referidos exames, o valor a ser aplicado devera ser o custo acrescido 20%;

2.2.5.Se forem abertos novos leitos/servigos no HRRM que demandem a realizagéo de exames
de patologia clinica e o volume estimado de exames superar em mais de 10% (dez) por cento o
volume de exames previsto no item 2.2, as partes deverdo recompor o valor do contrato de

forma a manter as condigdes iniciais da proposta.

2.3. A CONTRATADA devera dispor de sistema de Gestdo em TI que permita rastreabilidade
total dos pacientes e amostras bem como estatisticas dirias, semanais e mensais dos exames
solicitados pelo corpo assistencial, o qual devera ser interfaceado com o Sistema de Gestdo

Hospital MV Soul.

2.3.1. A CONTRATADA devera disponibilizar e capacitar pessoas da CONTRATANTE para
acesso ao sistema de informagéo que utilizar de forma a permitir acompanhar a rastreabilidade
dos exames realizados e que possibilite emitir minimamente os seguintes relatorios:

e Dos exames realizados ndo contemplados pela Tabela SUS, contendo o cédigo e 0 nome do
procedimento conforme CBHPM, a quantidade realizada e os dados da pessoa a que se referem;
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e Dos exames realizados contemplados na Tabela SUS, contendo codigo e o nome do
procedimento conforme Tabela SUS, a quantidade realizada no periodo e os dados da pessoa a
que se referem; e

e De todos os exames, contendo a data e hora da coleta de cada exame realizado no periodo e
a respectiva data e hora de emissdo do laudo, com a identificagéo do paciente, com a finalidade
de apuragio de indicadores e validagdo das informagdes registradas, devendo permitir a
exporta¢io em qualquer um dos seguintes formatos: Microsoft Excel (XLS ou XLSX), Open
Document Spreadsheet — ODS ou Comma-Separeted Values — CSV.

2.4. A CONTRATADA devera:

2.4.1. Disponibilizar laudos evolutivos de todos os pacientes com seus ultimos resultados
independente do prazo entre as coletas dos referidos exames;

2.4.2.Implantar sistema com etiquetas c6digo de barra para identificagdo de amostras/pacientes;

2.4.3. Verificar ou calibrar os instrumentos a intervalos regulares, em conformidade como uso,
mantendo os registros dos mesmos;

2.4.4. Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes do paciente.

2.5. Os profissionais assistentes da CONTRATANTE fardo a solicitagdo dos exames
diretamente no Sistema MV Soul cujo acesso seré facultado aos colaboradores indicados pela
CONTRATADA

2.6. Os pacientes ambulatoriais serfio encaminhados para coleta com guia de solicitagéo, copia
fiel do pedido médico elaborado no MV Soul.

2.6.1. Devera ser emitido comprovante de coleta para o paciente, constando data do
atendimento, data do resultado, endereco eletronico, usuério e senha para retirada dos laudos
pela internet.

2.6.2. Os laudos dos exames deverdio estar disponiveis para uso pelo paciente e/ou pelo
profissional do Hospital em sistema acessivel pela internet, e serem impressos apenas quando
solicitado pelo paciente no momento da coleta.

2.7. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de recipiente para
coleta de exames, recipiente com solugdo para acondicionamento do exame, conteudo
conservante, medicamentos e outros materiais inerentes a analise laboratorial, sem Onus para a
CONTRATANTE.

2.7.1.Todo material para a coleta dos materiais biologicos devera estar conforme padrdo
preconizado pelas boas praticas laboratoriais, e ser aprovado pela CONTRATANTE.
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2.7.2.A CONTRATADA devera realizar controle efetivo da rota de coleta de amostras nas
unidades assistenciais, com pactuagdo com os setores assistenciais e setor da qualidade
divulgando a descrigdo de horarios do recolhimento por setor, garantindo assim a chegada
rapida e eficiente dos materiais biologicos na area técnica para as devidas andlises. Este dado
podera ser solicitado pelo gestor do Contrato, para as devidas averiguagdes e monitoramento
da assisténcia.

2.7.3.A CONTRATADA devera priorizar a coleta de exames da maior gravidade para menor
gravidade de acordo com tipo de solicitagdo urgéncia ou emergéncia ou rotina conforme
protocolo da instituigdo HRRM.

2.7.4.A CONTRATADA sera responsavel por conduzir as amostras de material biologico de
patologias de notificagdo compulsoria para andlise do LACEN, conforme fluxo estabelecido
assim como encaminhar ao setor de SCIH do HRRM a copia dos laudos liberados pelo
laboratorio central.

2.8. E responsabilidade da contratada o transporte e descarte adequado do material coletado,
seguindo orientagdes da RDC 302/05 e 306/04—ANVISA, sendo considerada falta grave o

extravio ou perda do mesmo.

2.9. A coleta das amostras dos exames de anatomia patologica e citologia sdo de
responsabilidade da CONTRATANTE.

2.10. Os Exames de anatomia patoldgica e citologia deverdo ser realizados em laboratorios de
anatomia patolégica e citopatologia aprovados pela CONTRATANTE.

2.10.1. A CONTRATADA devera, no prazo de 90 (noventa) dias a partir da data de assinatura
do contrato, se adequar aos critérios definidos pela Qualificagdo Nacional em Citopatologia,
nos termos da Portaria GM/MS n° 3.388, de 30 de dezembro de 2013, e preencher toda a
documentagio necessaria junto a CONTRATANTE com vistas ao processo de habilitagdo junto
ao Ministério da Saude.

2.10.2. Até a habilitagio da CONTRATADA no Qualicito, os resultados dos exames deverdo
ser emitidos de forma impressa e langados no Sistema MV Soul em até 05 (cinco) dias corridos
apos a entrega das amostras, com excegdo daqueles em que haja inviabilidade técnica para tal,
a ser acordado entre CONTRATADA e CONTRATANTE. Apo6s a habilitagdo, deverdo ser
langados no Qualicito e no MV Soul.

2.11. A CONTRATANTE analisard tempo resposta da CONTRATADA seguindo dois
parametros:

¢ Solicitagdo médica e coleta do material a ser analisado;
e Coleta do material e disponibilizago do resultado/laudo;

2.12. Os resultados de exames classificados como de urgéncia e os relacionados a marcadores
cardiacos e a gasometria, independentemente da natureza do pedido, deverdo estar disponiveis
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até 01(uma) hora apds a solicitagdo do profissional médico, cujos resultados deverdo ser
langados no MV Soul.

2.12.1. E de responsabilidade da CONTRATADA a coleta imediata dos exames classificados
como URGENTES, logo apos solicitagdo pelos profissionais da CONTRATANTE.

2.13. Os resultados de exames classificados como de rotina devero estar disponiveis até 12H
(doze horas) ap6s a chegada o material ao laboratério, exceto se tecnicamente impossivel
condi¢do devidamente informada ao Gestor do Contrato, cujos resultados deverdo ser langados
no MV Soul.

2.14. Deverdo ser apresentadas para os profissionais demandantes resultados parciais das
culturas e hemoculturas em andamento a cada 24 horas, Uranalise, algumas determinagdes
sorologicas com os testes rapidos para HIV, supervisionados por pessoal técnico de nivel
superior nas dependéncias do Hospital.

2.15. E de responsabilidade da CONTRATADA o controle de qualidade dos testes remotos
realizados na institui¢do (Harmonizagdo de testes glicémicos) e demais realizados a beira leito,
assim como apresentar relatorio a cada seis meses ao gestor do contrato.

2.16. A CONTRATADA devera informar:

2.16.1. Ao MEDICO ASSISTENTE DO PACIENTE, imediatamente, resultados de exames
que demonstrem situagdes clinicas de urgéncia ou emergéncia do usudrio, registrando em livro

préprio seu contato;

2.16.2. Ao SCIH os resultados de exames que confirmem doengas e agravos de notificagdo
imediata definidos na Lista Nacional de Notificagdo Compulsoria pelo Ministério da Satde.

2.16.3. Ao SCIH, no primeiro dia util, resultados de exames que confirmem doengas e agravos
de notificagdo compulséria ndo imediata, definidos na lista nacional de Notificagdo
Compulsoria pelo Ministério da Saude.

2.17. Devera ser justificado 8 CONTRATANTE, por escrito, as razdes técnicas quando da ndo
realizagdo de qualquer ato necessdrio a execugdo dos procedimentos previstos neste Termo de
Referéncia.

3. DAS OBRIGACOES, VEDACOES E DIREITO DAS PARTES
3.1. Séo obrigagoes da CONTRATADA:
3.1.1.Manter pleno funcionamento dos servigos durante toda a vigéncia do contrato;

3.1.2.Realizar toda a gestdo operacional e logistica para realizagdo dos procedimentos e
disponibiliza¢do dos documentos resultantes para a CONTRATANTE; \’g |
@8
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3.1.2.1. A CONTRATADA executara as atividades com autonomia, cabendo a
CONTRATANTE a fiscalizagdo do cumprimento do contrato, de forma assegurar a execugdo
do contrato.

3.1.3.Dispor de todos os recursos fisicos e materiais, moveis e imoveis, permanentes ¢ de
consumo, necessarios a execugdo dos servigos, incluindo equipamentos de informatica para
acesso aos sistemas de informagdo adotados pela CONTRATANTE;

3.1.4.Dispor de toda a mio-de-obra qualificada e devidamente capacitada, necessaria para os
servigos objeto desta contratagédo;

3.1.5.Manter todos os equipamentos, ferramental e utensilios necessarios a execugéo dos
servicos, em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protegao,
de modo a evitar danos a rede elétrica;

3.1.5.1. A CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato com antecedéncia
minima de 10 (dez) dias uteis, as interrup¢des programadas do servigo, e imediatamente aquelas
onde nio seja possivel dar previsibilidade;

3.1.5.2. A CONTRATADA devera sanar em até 05 (cinco) dias uteis interrupgdes ocasionadas
por avarias em equipamentos;

3.1.6. Caso haja necessidade de algum exame ser analisado em unidade satélite extra-hospitalar,
a CONTRATADA devera garantir a qualidade e preservagdo necesséria da amostra assim como
comprovar o rastreabilidade do processo executado assegurando a qualidade e confiabilidade
do servigo.

3.1.6.1. Em caso de realizagdio de analises externas a guarda e transporte das amostras serdo de
responsabilidade d¢ CONTRATADA devendo obedecer integralmente a legislagdo especifica
vigente — RDC 20 e suas atualizagdes.

3.1.6.2. O pagamento pelos exames terceirizados com laboratério de apoio € de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

3.1.7.Atualizar constantemente seus profissionais, equipamentos, servigos € demais
informagdes relativas a sua inscri¢do no CNES;

3.1.8. Atender estritamente as solicitacdes emitidas por profissionais designados pela
CONTRATANTE, contendo assinatura e carimbo destes, ou por meio de agendamento em
sistema da CONTRATADA.

3.1.9. Garantir a correta checagem das prescrigdes médicas dos exames solicitados referente aos
pacientes atendidos em qualquer dos ambientes hospitalares, conforme fluxo.

3.1.10. Registrar no Sistema MV todos os itens relacionados a prestagéo do objeto do contrato,

bem como laudos e coletas conforme produgdo mensalmente. \Z(:C;
“ " (
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3.1.11. Informar 8 CONTRATANTE quaisquer alteragdes que ocorrerem na razdo social,
controle aciondrio, diretoria, estatuto ou enderego, juntamente com a documentagdo
comprobatoria;

3.1.12. A CONTRATADA devera indicar um profissional habilitado (bioquimico,
farmacéutico ou biomédico) para interface com a CONTRATANTE para assuntos
operacionais, bem como apresentar o nome do Responsavel Técnico junto ao Conselho de
Ordem do mesmo, participar de todas as reunides convocadas pela Diregao Hospitalar (reunides
técnicas e de corpo clinico e comissdes obrigatorias)

3.1.12.1.A CONTRATADA devera manter a documentagio de qualificagdo do profissional do
Responsavel Técnico (RT) pelo laboratorio atualizado, renovando-o sempre que houver
alteragdo de profissional ou término de vigéncia do certificado de RT junto ao conselho
profissional de classe.

3.1.13. Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA profissional 24 horas todos os dias
da semana, que seja responsavel pela gestdo do laboratorio e dos exames contratados, sendo
referéncia para a CONTRATANTE nos assuntos pertinentes a operacionalizagdo de processos
internos, para contribuir nas analises criticas dos indicadores da qualidade e demais demandas
pertinentes ao contrato.

3.1.14. Permitir gestor do contrato e aos profissionais do Grupo Técnico e de fiscalizagéo o
acesso as suas instala¢des, bem como disponibilizar imediatamente todos os documentos que

forem solicitados;

3.1.15. Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo méaximo de 24 (vinte e
quatro) horas por solicitagdo da FISCALIZACAO, qualquer profissional integrante do contrato
cuja atuagio, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina ou ao interesse do servigo publico;

3.1.16. A CONTRATADA devera apresentar ferramenta propria digital e integrada com os
sistemas de prontuario do paciente para anélise do tempo resposta entre solicitagdo médica no
prontudrio eletronico, realizagdo da coleta e disponibiliza¢do do laudo.

3.1.17. Deverdo ser disponibilizados pela CONTRATADA os equipamentos necessarios para
a confeccdo de laudos e outras demandas pertinentes ao servigo (computadores, impressoras,
telefones IP e software para interfaceamento de dados com o sistema MV, (conforme
especificagio definida pela equipe de TI do HRRM), bem como se responsabilizar pelos custos
de integragdio, manutengio e assisténcia, servigos e suporte técnico 24 horas, necessarios para
o bom funcionamento do servigo prestado.

3.1.18. Apresentar por escrito e validado pelo setor da qualidade do HRRM, o plano de
contingéncia para eventuais indisponibilidades dos equipamentos, de modo a garantir de forma

ininterrupta a continuidade do servigo.

W
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3.1.19. Participar e cumprir as agdes e metas da qualidade contribuindo com todos os processos
de certificacio e acreditagdo que forem propostos pela CONTRATANTE, atendendo aos
requisitos de certificagdo ISO (Organiza¢do Internacional para Padronizagdio) e ONA
(Organizagdo Nacional de Acreditagdo).

3.1.20. Sera de tinica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA apresentar e encaminhar
ao gestor de contrato o relatdrio de controle de qualidade interno € externo por meio de periodo
mensal e anual emitido por empresa qualificada.

3.1.21. Quando solicitado, contribuir com os profissionais de outras 4reas ou servigos que
tenham relagiio com a especialidade mencionada no objeto deste contrato.

3.1.22. Quando solicitado, preparar resposta as demandas da ouvidoria setor atendimento ao
usuario SAU em até 48 horas uteis com copia para o gestor de contratos.

3.1.23. Atender todo e qualquer usudrio de forma digna e respeitosa, sem qualquer tipo de
distingdo de origem, raga, sexo, género, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao;

3.1.24. Garantir a seguranga do paciente durante todo a execugéo dos servigos;

3.1.25. Estabelecer protocolos internos, normas e rotinas para os servigos prestados e para a
seguranga do paciente que devera ser submetidos a aprovagdo do Gestor do Contrato e do
Nucleo de Seguranga do Paciente e Gestdo de Risco;

3.1.26. Submeter-se as avaliagdes do Programa Nacional de Avalia¢do de Servigos de Saude
— PNASS do MS, e a quaisquer outros programas de avaliagdo que o MS oua CONTRATANTE
venham a promover, realizando as melhorias e adequagdes necessarias, quando aplicavel;

3.1.27. Reservar exclusivamente ao CONTRATANTE o direito de utilizagéo e divulgagdo dos
trabalhos elaborados;

3.1.28. Responsabilizar-se por acidentes na execugdo dos servigos, bem como responder civil
e/ou criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a
CONTRATANTE a salvo de quaisquer queixas, reivindica¢cdes ou reclamagdes de seus
empregados e/ou de terceiros, em decorréncia da prestagdo dos servigos contratados;

3.1.29. Sera de tnica e exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a elaboragdo das
escalas dos profissionais necessarios a prestagdo dos servigos objeto deste contrato. Estas
escalas deverdo ser encaminhadas ao gestor do contrato até o dia 25 (vinte) do més anterior a
ser trabalhado

3.1.30. E de responsabilidade da CONTRATADA, manter documentag&o atualizada de seus
colaboradores atuantes no servigo para fins de auditorias internas, assim como, devera informar
por escrito ao gestor do contrato sempre que houver qualquer modifica¢do na escala.
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3.1.31. E de responsabilidade da CONTRATADA, encaminhar ao gestor do contrato o
cronograma anual de treinamentos dos funcionarios do laboratério sempre que iniciar o
ano/contrato.

3.1.32. A contratada devera adquirir e custear crachas de identificagdo e uniformes
respeitando as especificagdes definidas em conjunto com a CONTRATANTE, garantindo o seu
uso pelos colaboradores da CONTRATADA e fincando desde j4, proibida a circulagdo com
jalecos ou uniformes de outras institui¢des de satide nas dependéncias do hospital.

3.1.33. Respeitar ¢ fazer cumprir rigorosamente, por parte de todos os profissionais
disponibilizados na execugdo do presente contrato a NR 32 e demais Leis, Portarias e
determinagdes das Autoridades Publicas competentes com relagdo aos assuntos pertinentes ao
objeto deste contrato. E que os funcionarios da CONTRATADA deverdo utilizar os
equipamentos de prote¢do individual (EPI’S) necessarios a execugdo dos servigos objeto deste
contrato, sendo sua responsabilidade o custeio do mesmo.

3.1.34. Responsabilizar-se por todos os direitos trabalhistas e previdencidrios de seus
empregados ou contratados, arcando com salérios, encargos, auxilios, indenizagdes e quaisquer
outros tributos inerentes a prestagdo dos servigos;

3.1.35. Fornecer todos os Equipamentos de Prote¢do Individual — EPIe todos os Equipamentos
de Proteciio Coletiva — EPC necessdrios a execugdo dos servigos que serdo prestados;

3.1.36. Manter seu pessoal uniformizado, limpo, identificando-os através de crachds, com
fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protegdo Individual - EPI’S;

3.1.37. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento
dos seus empregados acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

3.1.38. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
Municipal, as normas de seguranga da Administragdo, inclusive instruir os seus empregados a
prevencio de incéndios e as de Seguranga e Medicina do Trabalho nas areas da Administragéo;

3.1.39. Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas, efetuando a reposi¢do da mao-de-obra, em carater imediato ¢ na
eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorrogagdo da jornada de trabalho;

3.1.40. Nio vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados ao
pagamento das faturas emitidas contra 0 CONTRATANTE;

3.1.41. Manter o controle de vacinagdo, nos termos da legislagdo vigente, aos empregados
diretamente envolvidos na execug@o dos servigos;

3.1.42. Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagdo dos uniformes, que deverdo ser
adequados ao tipo de servigo, da categoria profissional contratada, substituindo-o de acordo
com o disposto no respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, ou quando

necessario. —
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3.1.42.1.0s custos de qualquer um dos itens de uniforme e Equipamentos de Protegéo
Individual ndo poderdo ser repassados aos empregados;

3.1.43. Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislagdo tributdria, fiscal, trabalhista,
previdencidria, assumindo todas as obrigagdes e encargos legais inerentes e respondendo
integralmente pelos 6nus resultantes das infragdes cometidas;

3.1.44. Cumprir as exigéncias do Ministério da Saude, Vigilancia Sanitéria e demais 6rgéos
fiscalizadores.

3.1.45. Cumprir todas as exigéncias legais cabiveis, em especial as legislagdes e normativas
do SUS;

3.1.46. A CONTRATADA se obriga pelo sigilo das informagdes € nem podera tornar-se de
conhecimento de terceiros, por constituir falta grave e falta de ética dos servigos prestados por
parte da CONTRATADA.

3.1.47. A CONTRATADA assume a responsabilidade pela guarda e controle de patrimé6nio
dos itens que vier a fornecer para execug¢do do servigo, disponibilizando sempre para a
CONTRATANTE o relatério dos inventarios realizados para controle.

3.1.48. Manter e zelar pelas instalagdes e pelos equipamentos da CONTRATANTE, existentes
nas dependéncias do Hospital Regional de Rio Maria, responsabilizando-se pela sua correta
utilizagdo, informando imediatamente & CONTRATANTE a ocorréncia de problemas
operacionais.

3.1.49. Todas as manutengdes preventivas e corretivas dos equipamentos utilizados para as
analises laboratoriais deverdo estar em dia devendo ser comprovadas a CONTRATANTE
através de laudos técnicos de manutengio em conformidade com o manual do equipamento,
vistoriados pela engenharia clinica da CONTRATANTE.

3.1.50. E responsabilidade da CONTRATADA o custeio das manutengdes preventivas e
corretivas dos equipamentos disponibilizados para andlises laboratoriais bem como das
calibragdes para atestar seu perfeito funcionamento.

3.1.51. A CONTRATADA devera apresentar ao gestor do contrato um cronograma anual de
manutengdo preventiva nos primeiros 15 dias de cada ano e/ou no inicio do contrato, bem como,
apresentar até o 5° dia de cada més os laudos, certificados de calibragdo e OS- Ordem de
Servigos de cada manutengéo realizada.

3.1.52. Responsabilidade Trabalhista Da Contratada

3.1.52.1. Nenhum vinculo empregaticio se estabelecerd, em hip6tese alguma, entre a
CONTRATANTE e qualquer pessoa, designada pela CONTRATADA para prestar os servigos

W/
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pactuados neste contrato, com fulcro no §2°, do art. 4°-A da Lei n° 13.429 de 31 de margo de
2017.

3.1.52.2. A CONTRATADA declara expressamente que tem pleno conhecimento do disposto
na Lei n° 13.429 de 31 de margo de 2017, e especial ao art. 5° e ao enunciado 331 do Tribunal
Superior do Trabalho, comprometendo-se neste ato a responder perante a CONTRATANTE
por todas as verbas, valores, encargos ou 6nus decorrentes de eventual reconhecimento de
vinculo empregaticio pela Justica do Trabalho em Reclamag@o Trabalhista ou qualquer outro
procedimento que vier ser promovido por empregado, ex-empregado ou preposto da
CONTRATADA, inclusive e especialmente médicos, contra a CONTRATANTE.

3.1.52.3. A CONTRATADA reconhecerd como seu o valor total eventualmente apurado em
execugdo de sentenga proveniente da Justiga do Trabalho, em processo impetrado por qualquer
empregado, ex-empregado ou preposto, inclusive médicos, ou eventual valor que for ajustado
amigavelmente entre as partes tanto nos autos do processo quanto extrajudicialmente, sempre
com a participagio da CONTRATADA, que desde ja compromete-se a acatar composigoes
amigaveis feitas entre a CONTRATANTE e o respectivo autor de eventualidades agdes
judiciais.

3.1.52.4. Eventuais despesas e custos processuais ou honorarios advocaticios despedidos pela
CONTRATANTE também serdo ressarcidos imediatamente pela CONTRATADA, que desde
ja os reconhece como seus, servindo os comprovantes, guias ou notas como recibos de
pagamento e documentos hébeis a instruir a cobranga.

3.1.52.5. Caso seja a CONTRATANTE acionada judicial ou administrativamente, inclusive
reclamagdes trabalhistas, por qualquer ato inserido no rol de responsabilidade da
CONTRATADA (que € total e amplo), esta assumird para si a responsabilidade por toda e
qualquer eventual condenagdo, isentando a CONTRATANTE de quaisquer obrigagdes,
aplicando-se no caso concreto uma das formas de intervengdo de terceiro previstos no Cddigo
de Processo Civil, especialmente a denunciag@o da lide (art. 125 e seguintes do CPC), com o
que concorda e aceita a CONTRATADA desde ja e expressamente.

3.2. K vedado a CONTRATADA:

3.2.1. Alterar as instalagdes bem como mudar de enderego de atendimentos em consentimento
prévio e por escrito da CONTRATANTE;

3.2.2.Divulgar os cadastros e arquivos referentes aos profissionais e aos usudrios do Hospital
que vierem a ter acesso, exceto aos agentes publicos legalmente autorizados para tal;

3.2.3. Utilizar ou permitir que terceiros utilizem o paciente para fins de experimentagéo sem
aprovagdo de Comité de Etica em Pesquisa e segundo as diretrizes da Resolugdo n® 196/1996
do Conselho Nacional de Saude — CNS, legislagdo complementar ou outra que vier a substitui-

la;
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3.2.4.Realizar qualquer cobranga, direta ou indiretamente, aos cidad@os usuérios do SUS, assim
como solicitar quaisquer tipos de doagdes ou fornecimento de materiais ou medicamentos para
execu¢do dos procedimentos;

3.2.5.Cobrar sobre taxa sem relagdo a tabela de pregos definida;

3.2.6. Manter qualquer sécio, diretor, gestor, administrador ou dirigente de qualquer natureza
vinculado a ASELC.

3.3. Sao direitos da CONTRATADA:

3.3.1.Denunciar o ajuste contratual a qualquer tempo, com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias corridos;

3.3.2.Realizar subcontratagdo de servigos para ampliagdo de sua capacidade instalada para
oferta ao Hospital;

3.3.3.A ampla defesa e o contraditorio nos processos onde haja imposi¢do de glosa
administrativa e diante da aplica¢dio de qualquer sang@o ou penalidade contratual.

3.4. Sio obrigagoes da CONTRATANTE:

3.4.1.Fornecera espaco adequado para a realizagdo dos servigos, energia elétrica, dgua, esgoto
e rede sem fio de computadores para a CONTRATADA;

3.4.2.Esclarecer aos usudrios quanto aos seus direitos e deveres e prestar todos os
esclarecimentos necessarios pertinentes aos servigos ofertados pela CONTRATADA;

3.4.3.Fornecer 8 CONTRATADA os documentos, informagdes e demais elementos pertinentes
a execucdo do contrato;

3.4.4.Pagar os servicos prestados 8 CONTRATADA apés a entrega da Nota Fiscal/Fatura,
atestada pelo gestor do Contrato, exclusivamente por meio de transferéncia bancaria em conta
da CONTRATADA, condicionado a apresenta¢do dos documentos de comprovagdo de
quitagiio da previdéncia social, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS e outros
que a legislagdo determine;

3.4.5.Exercer a fiscalizagio da execugdo contratual, por meio de gestor cujo nome sera
informado a CONTRATADA.

3.4.6. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servigo e devidamente
identificados, as dependéncias da unidade.

3.4.7.Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfei¢des ou irregularidades
que encontrar na presta¢do dos servigos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua corre¢ao; ”&Q p
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3.4.8.Fornecer 3 CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a
elaboragdo dos laudos técnicos e documentos previstos na legislagdo previdenciaria em vigor;

3.4.9.Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos
na legislago previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);

3.4.10. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaragdo, sob as penas da lei, de
que as atividades exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL
ndo estdo sujeitas a concessdo de aposentadoria especial.

3.5. Sao direitos da CONTRATANTE:

3.5.1.Solicitar, a qualquer tempo, os documentos que comprovem a manutengdo das condiges
de contratagio e quaisquer outros documentos que comprovem a efetiva prestagéo de Servigos,
e

3.5.2.Impor sangdes, multas e glosas na CONTRATADA por descumprimento parcial ou total
das disposi¢des do Contrato.

4. DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS E DOS ACORDOS DE NiVEL DE SERVICO

4.1. A CONTRATANTE tera o direito de exercer ampla fiscalizagdo sobre a prestagdo dos
servigos objeto do presente TERMO DE REFERENCIA, por intermédio do Gestor do Contrato,
ao qual devera a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas fungdes, néo importando
isso em supressdo ou mesmo atenuagio das responsabilidades desta, por quaisquer erros, falhas
ou omissdes ocorridas.

4.1.1.0 Gestor do Contrato, diretamente ou através de auxiliares, exercera a fiscalizagdo geral
e total dos servigos contratados, tendo como atribuigdes precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulagdes deste Termo de Referéncia,
a documentacdo a ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a execugéo dos
servigos objeto deste Instrumento;

b) Verificar o cumprimento pela contratada das clausulas do contrato e adotar medidas
necessarias quanto a regularizagdo de eventuais transgressdes.

¢) Controlar as condi¢des de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as alteragdes na
sequéncia da execugdo que forem consideradas convenientes ou necessarias, € controlar tais
condi¢des de modo a exigir desta, na ocorréncia de atraso nos servigos, a adogéo de regime de
trabalho diferente;

d) Exercer, ainda, fiscalizagdo constante no setor operacional da contratada ¢ no setor de

atendimento da contratante com o intuito de manter a eficiéncia dos servigos contratados; 7
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e) Vistoriar as dependéncias da contratada, para supervisdo, sempre que julgar necessario;

f) Solicitar a contratada a substitui¢do de qualquer produto, método e/ou funcionario, cuja
atuacdo considere prejudicial ou inadequado;

g) Dar permanente assisténcia aos servigos, na interpretagdo e na solugéo de problemas
surgidos;

h) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

i) Atestar a execugdo dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;

j) Sustar os servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu critério,
considerar esta medida necessaria a boa execugio dos mesmos, ou a salvaguarda dos interesses
Da CONTRATANTE. Quaisquer 6nus provenientes dessa rejei¢do serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

k) A Fiscalizagdo cabera, ainda, determinar os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.

1) Receber da contratada, documentagdo pertinente ao servigo ou as questdes que envolvam
o servico, sempre que solicitado em prazo maximo de 72 horas.

m) Assegurar-se de que o niimero de empregados alocados ao servigo pela CONTRATADA ¢
suficiente para o bom desempenho dos servigos;

n) Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugao dos servigos;

0) Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substitui¢do de empregado da contratada
que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizag@o ou cuja
permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

I.Ao inicio do servico a CONTRATADA devera entregar ao setor de contrato um relatorio
contendo numero e nome dos profissionais alocados em cada unidade, relagdo dos
equipamentos e materiais a ser utilizado em cada unidade e cronograma de entrega de
materiais.

4.2. Serio aplicados 8 CONTRATADA indicadores de nivel de servigo que megam:

4.2.1. Erros na abertura de cadastro, seja na identificagdo equivocada do paciente ou do
médico, ou erro no cadastro dos exames;

4.2.2. Percentual de amostras solicitadas e nédo coletadas;

4.2.3.Falhas na coleta ou recoletas (coleta de tubo errado; hemélise; amostras coaguladas; razao
inadequada de sangue/anticoagulante, dentre outras);

4.2.4.Percentual de exames liberados no prazo, segregados por:

a) Exames de Urgéncia;
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b) Exames de Rotina pacientes internados;

¢) Exames Eletivos — pacientes ambulatoriais € SESMT;

4.2.5. Percentual de laudos retificados;

4.2.6. Quantidades de ndo conformidades;

4.2.7.Satisfacdo dos usuérios (pacientes internados e ambulatoriais e médicos);

4.2.8.Qualidade: resultado da analise emitida pelo PNCQ sobre os kits de controle de qualidade
enviados; adesdo aos protocolos e processo de acreditagdo do Hospital; obtengéo de selos de
qualidade nos processos laboratoriais (DIC, ONA e PALC, por exemplo).

4.3. As metas, pesos e métricas de cada indicador serdo definidos pelo Gestor do Contrato a
CONTRATADA em até 90 dias, contados do inicio dos servigos.

4.4. A troca de resultados de exames é considerada falta grave e deduz 05 pontos da
mensuragdo total dos indicadores de nivel de servigo em cada ocorréncia, sendo que na
reincidéncia sera aplicada também a san¢io de multa prevista no item 05 deste Termo de
Referéncia, podendo nova incidéncia acarretar a denincia do contrato por desempenho
insatisfatorio.

4.5. Para cada indicador disposto nos paragrafos 4.2.1 a 4.2.8 serd multiplicado o percentual
de atingimento de sua meta ao seu respectivo peso, obtendo- se assim a pontuagéo atingida em
cada indicador; em seguida, a soma dos pontos obtidos em cada indicador, deduzidos os pontos
mencionados no item 4.4, definira o nivel de prestagdo do servigo, e opagamento da
CONTRATADA sera feito de acordo com a faixa percentual a seguir:

Nivel d:el:, ei:::)ag:ﬁo do Faixa da pontuacéio Faixa percentual de pagamento
Otimo 90 a 100 pontos 100% do valor apurado da produgéo

Bom 80 a 90 pontos 90% do valor apurado da produgéo
Aceitavel 70 a 80 pontos 80% do valor apurado da produgéo

Ruim 60 a 70 pontos 70% do valor apurado da produgéo

Muito ruim <60 pontos 50% do valor apurado da produgéo

5. DAS SANCOES

& jf
Av. Oito, n° 341, Bairro Remor-Rio Mara-Para SUS * \/ \
it

www . hrrm org br

\ |



SETOR DE CONTRATOS
J

oY ~ = ;

A AS E L( TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAODE | . .

SERVICOS RO ML,

Cédigo: HRRM.SUP.FOR Versdo: 001 Pégina 16 de 24

5.1. Outras falhas na prestagdo de servigos, inexecugdo parcial ou total das condigdes fixadas
neste instrumento, ou outras irregularidades apuradas pela CONTRATADA ensejard nas
seguintes sangdes:

5.1.1. Adverténcia escrita;

5.1.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor dos servigos prestados no més, em caso de
descumprimento parcial;

5.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratual, em caso de descumprimento
total; com consequente rescisdo contratual.

6. DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. Considerando o carater de continuidade dos servigos desta contratagéo e a expectativa de
custos elevados para a implantagdo dos servigos no primeiro ano de contrato que pode ser
melhor absorvido numa contratagdo de prazo mais longa, sugerimos que esta contratagdo seja
dada a previsdo 01 (um) ano, com corre¢des anuais do valor global do contrato utilizando a
variagdo acumulada nos 12 (doze) meses anteriores do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor, aferido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, mantidos os
valores da Tabela SUS e CBHPM, conforme o caso, para os valores excedentes.

7. DAS INSTALACOES E EQUIPAMENTOS DA CONTRATANTE

7.1. A descrigdo das instalagdes e dos bens patrimoniados da CONTRATANTE/SESPA (com
Plaqueta de patrimdnio, descrigdo, n° serie, marca, modelo, setor) que serdo cedidos para a
CONTRATADA, estdo constardo no Termo de Cessdo de Uso que sera disponibilizado no ato
da assinatura do contrato.

7.2. A CONTRATADA devera manter e zelar pelas instalagdes e pelos equipamentos da
CONTRATANTE, existentes nas dependéncias do Hospital Regional de Rio Maria,
responsabilizando-se  pela sua correta utilizagdo, informando imediatamente a
CONTRATANTE a ocorréncia de problemas operacionais.

7.3. A CONTRATADA assumird a responsabilidade pela guarda e controle de patrimonio dos
itens cedidos para execugdo do servigo, disponibilizando sempre para a CONTRATANTE o
relatério dos inventarios realizados para controle.

8. LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
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8.1. A CONTRATADA declara que conhece as leis, normas e boas praticas sobre o sigilo ¢
tratamento de informagdes confidenciais e privadas, especialmente os termos e obrigagdes
constantes na Lei 13.709/2018, comprometendo-se por si, seus diretores, advogados, prepostos
e empregados a manter, nos termos da referida lei, o tratamento adequado e a prote¢do sobre
todas as informacgdes, dados, materiais e documentos da CONTRATADA, de seus
PACIENTES, profissionais ou terceiros, a que venha a ter acesso, voluntaria ou
involuntariamente, por for¢a dos contratos celebrados entre as Partes, obrigando-se a ndo
divulgar, vender, comunicar, ceder ou fazer uso de quaisquer dessas informagdes, dados,
materiais e documentos, sob pena de responsabilidade nos termos da Lei Geral de Protegéo de
Dados Brasileira, Lei 13.709/2018 e de outras de mesma natureza nacionais e internacionais,
incluindo mas néo se limitando a GPDR.

8.2. A CONTRATANTE assume compromisso, por si e seus diretores, advogados,
colaboradores e prepostos, manter absoluto sigilo e tratar com controles equivalentes ao da
CONTRATADA, quanto a todas as informagdes e dados sigilosos ou privados, incluindo dados
pessoais de colaboradores da CONTRATADA, obtidos no desempenho de suas atividades ou
fornecidos em decorréncia do seu relacionamento com a CONTRATANTE, néo podendo
divulgar nem repassar, de forma direta ou indireta, a qualquer outro terceiro ou para o exterior,
a nenhum titulo.

8.3. Para fins do relacionamento entre CONTRATADA ¢ CONTRATANTE, compreende-se
por informagdes sigilosas e dados pessoais privados, que ndo podem ser divulgados ou
repassados sob nenhuma forma ou pretexto, qualquer informagdo obtida, revelada ou
relacionada com as partes contratantes ou com o objeto dos contratos celebrados entre as Partes,
assim como as informagdes e dados por elas desenvolvidos, individualmente ou em conjunto,
sejam de natureza pessoal, individual, técnica, comercial, juridica ou financeira, ou ainda de
qualquer outra natureza. Devendo tais informagdes e dados serem classificados e mantidos
protegidos em equivaléncia aos controles da CONTRATADA.

8.4. Sdo consideradas informagdes sigilosas, para os efeitos deste instrumento, todas e
quaisquer informagdes e dados pessoais sobre pessoas naturais, sem exce¢do, que O
CONTRATANTE obtiver ou tiver acesso em relagdo aos PACIENTES, terceiros e funcionarios
da CONTRATADA, sejam atuais, potenciais ou em prospec¢do, nos termos definidos na lei
13.709/2018. Transferindo-se por meio deste instrumento a obrigagdo do CONTRATANTE
destruir tais dados e fornecer evidéncias desta destruig¢éo ao final da vigéncia do contrato, ndo
ocorrendo renovagéo ou prorrogagdo do mesmo.

8.5. A CONTRATADA devera obrigar-se a restituir ou destruir, conforme orientagdo da
CONTRATANTE, todos os materiais, bases de dados e arquivos de dados que estiverem em
seu poder, sem nenhuma excegdo, incluindo resumos, copias de documentos, midias ou outras
formas que possam conter informagdes consideradas sigilosas ou pessoais privadas, a qualquer
tempo quando demandado pela CONTRATADA, ou no término dos contratos celebrados com
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a CONTRATANTE, independentemente de qual tenha sido a causa e de quem tenha provocado
a rescisdo ou término do contrato.

8.6. O CONTRATADO devera registrar, apurar e comunicar tempestivamente quaisquer
situagdes de vazamentos de dados sensiveis ou pessoais privados da CONTRATANTE,
incluindo em seu comunicado a extensdo do vazamento, as agdes que ja tomou e as agdes que
pretende tomar sobre o assunto, incluindo a existéncia de Cyberseguros e outros controles do

género.

8.7. A violagdo ao dever de prote¢do adequada, sigilo, confidencialidade e comunicagéo
tempestiva sobre incidentes e vazamentos deste tipo de dados, sujeita 0 CONTRATADO a
responder pelas perdas e danos a que der causa, sem prejuizo da sua responsabilidade civil,
criminal e da imediata rescisdo de qualquer contrato celebrado com a CONTRATANTE, caso
ainda em vigor.

8.8. Recomenda-se, ainda, que CONTRATADO e a CONTRATANTE emitam, anualmente,
comunicados para seus colaboradores, fornecedores, ex-fornecedores e ex-colaboradores para
que, caso ainda detenham acessos ou copias de dados pessoais sensiveis e ndo estejam mais
atuando profissionalmente com estes dados, que os mesmos sejam devolvidos, destruidos ou
que as permissdes sejam removidas. Advertindo que a partir do comunicado a manutengdo do
acesso a tais dados constitui-se acesso ou uso ndo autorizado de dados, nos termos da Lei

13.709/2018.

9. CONFIDENCIALIDADE

9.1. As partes se comprometem a manter sob sigilo todas as informagdes, dados e documentos
(eletrdnicos, escritos ou verbais) que venham a ter acesso em razo deste contrato, obrigando-
se, ainda, a ndo permitir que os seus advogados, empregados ou terceiros sob a sua
responsabilidade facam uso destes dados e informagdes para fins diversos do objeto deste
contrato.

9.1.1.E expressamente vedada divulgagio de quaisquer informagdes deste CONTRATO sob a
forma de imagem, video ou texto por parte do CONTRATADO e/ou seus subcontratados seja
de cunho de propaganda comercial ou entretenimento nos mais diversos meios de comunicagao,
midias e/ou redes sociais.

9.2. A quebra de confidencialidade ora pactuada sujeitara a parte violadora ao pagamento de
multa nfio compensatdria correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato, sem
prejuizo de indenizagéio por perdas e danos devidamente comprovados.

9.3. A CONTRATADA concorda e reconhece que as Informagdes Confidenciais sdo de tnica
e exclusiva propriedade da CONTRATANTE e que, no término da relagéo entre as Partes, deve
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imediatamente devolver todas as informagdes e suas respectivas copias, caso tais Informagdes
Confidenciais estejam em documentos, para a CONTRATANTE.

10. ANTICORRUPCAO

10.1. As PARTES declaram que s3o adeptas das praticas anticorrupgdo, razdo pela qual ndo
toleram qualquer ato de exigéncia, insinuagdo, aceite ou oferecimento de qualquer tipo de favor,
beneficio, doagdo e gratificagdo para si ou para terceiros, incluindo prepostos, advogados,
empregados, colaboradores, etc., como contrapartida a obtengdo de vantagens ou
favorecimentos indevidos em favor de quem quer que seja, inclusive de pessoas ligadas ao
poder publico, aos fornecedores, clientes e concorrentes.

11. RESCISAO

11.1. As PARTES poderfo rescindir o presente contrato, independentemente de procedimento
judicial ou extrajudicial, sem que caiba a outra parte o direito a qualquer indenizag¢do, caso
venham a:

11.1.1. Ceder, transferir ou caucionar a terceiros, no todo ou em parte, os direitos e obrigagodes
assumidos neste contrato, sem prévia e expressa autorizag@o da outra parte, por escrito;

11.1.2. Deixar de cumprir quaisquer clausulas contratuais e seus anexos, ou de observar as
instru¢des contidas neste instrumento e as regras da boa técnica;

11.1.3. Entrar em processo de dissolugdo ou faléncia;
11.1.4. Por culpa ou por desidia profissional comprovada;

11.1.5. Proceder a alteragdo social ou modificagdo de sua finalidade ou estrutura,
transformacdo, fusfo, cisdo ou incorpora¢do, de modo que o cumprimento das disposigdes
contratuais possa vir a ser prejudicado.

11.2. Rescindido o contrato pelos motivos supracitados, podera a CONTRATANTE entregar a
execugdo dos servigos a quem lhe convier, independentemente de qualquer consulta ou
interferéncia da CONTRATADA, que respondera na forma legal e contratual pela infragdo que
tenha dado lugar a rescis@o em causa.

11.3. Decorrido este prazo, o presente contrato ficara definitivamente encerrado, nada mais
podendo reclamar, uma da outra, excetuando-se:

11.3.1. O pagamento dos servigos executados pela CONTRATADA até¢ a data do
encerramento, mediante comprovacdo efetiva destes, ainda que, proporcionais devidos em
relagdo aos servigos prestados até a rescisdo;
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11.3.2. Os débitos da CONTRATADA a CONTRATANTE efetivamente comprovados por
ocasido da rescisdo.

12. DISPOSICOES GERAIS

12.1. A CONTRATANTE, a pedido da CONTRATADA e a seu exclusivo juizo, podera,
durante os 90 (noventa) primeiros dias do Contrato, manter ativos os contratos realizados com
terceiros para operagdo e manutengdo do Laboratorio, debitando o valor das Notas Fiscais
emitidas pelos parceiros do valor a ser pago a CONTRATADA.

12.2. A CONTRATADA, se for de seu interesse, podera assumir os estoques de insumos do
Laboratério da CONTRATANTE, a preco de Nota Fiscal de entrada, cujo montante sera
deduzido em até 02 (duas) parcelas mensais a serem pagas a CONTRATADA.

12.3. Todo e qualquer custo incorrido pela CONTRATADA dentro das instalagdes da
CONTRATANTE, excetuados os especificados no item 3.4.1 acima, deverdo ser ressarcidos a
CONTRATANTE, com base no relatério de custos, sendo compensados na fatura do més de

apuragao.

12.4. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE sobre os servigos que vierem a ser
contratados ndo exime a CONTRATADA da sua plena responsabilidade perante a
CONTRATANTE, os usuérios e terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execugdo dos
servigos objeto desta contratagdo.

12.5. Em caso de rescisdo ou dentncia, se a interrupgdo das atividades em andamento puder
causar prejuizo aos usudrios do Hospital, a critério da CONTRATANTE, sera observado o
prazo de até 90 (noventa) dias para ocorrer a rescisao.

12.6. Se durante este prazo o prestador negligenciar na prestagdo dos servi¢os que vierem a ser
contratados, a multa estipulada no item 5.1.3 podera ser duplicada.

12.7. Qualquer alteragio do Contrato desde que legalmente permitido sera objeto de Termo
Aditivo.

1. Ciente e de acordo,

2. Aprovo o presenteTermo de Referéncia.
A Rio Maria/PA, 29/01/2024

Diretor de Administragfio e Finangas
Associagéo de Saﬁde{\, Esporte, Lazer e Cultura - ASELC
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ANEXO I - LISTA DE EXAMES / QUANTITATIVOS / LISTA DE EQUIPAMENTOS
/ DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

TABELA 1. DESCRICAO E QUANTITATIVO DE EXAMES A SEREM
REALIZADOS NO HRRM/MES

Item EXAME Tempo | Quant.
1 ACIDO URICO 1h 107
2 ALBUMINA lh 458
3 AMILASE 1h 34
4 ANATOMOPATOLOGIA(UNIDADE DE PECA) 30dias | 100
5 BAAR - BACILOSCOPIA 1h 35
6 BILIRRUBINA DIRETA 1h 220
7 BILIRRUBINA TOTAL 1h 220
8 CALCIO 1h 146
9 CLORO 1h 44
10 |CITOMEGALOVIRUS IGG 10 dias 22
11 CITOMEGALOVIRUS IGM 10 dias 22
12 |COLESTEROL HDL 1h 312
13 COLESTEROL LDL 1h 268
14 |COLESTEROL TOTAL 1h 312
15 COOMBS DIRETO 1h 46
16 |COOMBS INDIRETO - ANTICORPOS 1h 46

IRREGULARES PESQUISA
17 | CORONAVIRUS SARS-COV2, PESQUISA DE lh 78

ANTIGENO
18 | CREATININA SORO 1h 921
19 |CREATINOFOSFOQUINASE - CK lh 91
20 |CREATINOFOSFOQUINASE MB - ISOENZIMA 1h 45
21 CULTURA BACTERIOLOGICA 4 dias 45
22 | DESIDROGENASE LATICA - DHL 1h 23
23 DIMERO D 1h 4
24 | EAS - URINA ROTINA lh 345
25 FATOR REUMATOIDE 1h 34
26 |FOSFATASE ALCALINA 1h 51
27  |FOSFORO 1h 61
28 GAMA GT 1h 44
29 | GASOMETRIA ARTERIAL 1h 100
30 | GASOMETRIA VENOSA 1h 20
31 GLICOSE 1h 440
32 |GLICOSE - POS PRANDIAL 5 horas 45
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33 GRAM - BACTERIOSCOPIA 1h 62
34 GRUPO SANGUINEO + FATOR RH/DU 1h 487
35 HBSAG QUALITATIVO 1h 334
36 HCG - BETA QUALITATIVO 1h 292
37 HCG - BETA QUANTITATIVO 1h 20
38 HCV , ANTI 1h 235
39 HEMOCULTURA 1° AMOSTRA 5 dias 20
40 HEMOCULTURA 2 AMOSTRA 5 dias 20
41 HEMOGRAMA 1h 1360
42 HEMOSSEDIMENTACAO - VHS 1h 138
43 HIV 1/2 ANTICORPOS ANTI - TESTE RAPIDO 1h 239
(IMUNOCROMATOGRAFIA)
44 HTLV 1/2 1IGG 10 dias 23
45 HTLV 1/2 IGM 10 dias 23
46 LACTATO lh 78
47 LIPASE 1h 99
48 LIQUOR ROTINA 1h 23
49 MAGNESIO lh 184
50 POTASSIO 1h 315
51 PROTEINA C REATIVA QUANTITATIVA lh 165
52 PROTEINA URINARIA DE 24 HORAS lh 78
53 PROTEINAS TOTAIS lh 275
54 PSA TOTAL QUALITATIVO 1h 62
55 PSA LIVRE QUANTITATIVO 10 dias 62
56 RETICULOCITOS 2h 33
57 RUBEOLA IGG QUALITATIVO 1h 34
58 RUBEOLA IGM QUALITATIVO lh 34
59 SODIO 1h 315
60 SWAB PERIANAL DE VIGILANCIA 5 dias 30
61 TEMPO DE PROTROMBINA 1h 135
62 TEMPO DE TROMBOPLASTINA PARCIAL 1h 135
ATIVADO
63 TESTE ORAL DE TOLERANCIA A GLICOSE - 4h
32
TOTG
64 TESTE RAPIDO PARA SIFILIS - TREPONEMICO 1h 5
65 TSH - HORMONIO TIREOESTIMULANTE 7 dias 45
66 T4 LIVRE 7 dias 45
67 TOXOPLASMA IGG QUALITATIVO 1h 33
68 TOXOPLASMA IGM QUALITATIVO 1h 33
69 TOXOPLASMA BAIXA AVIDEZ 10 dias 2
70 TRANSAMINASE OXALACETICA 1h 150
71 TRANSAMINASE PIRUVICA 1h 150 i
72| TRIGLICERIDES th | 378 | (L
73 UREIA 1h 834 '
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74 UREIA, CLEARANCE 1h 6
75 URINA - CULTURA 3 dias 45
76 VDRL QUANTITATIVO 1h 178
Total mensal | 12.000

TABELA 2. EQUIPAMENTOS DE ANALISES CLINICAS (LOCACAO)

ITEM | QUANTIDADE EQUIPAMENTO
01 02 Analisador automatico bioquimico

02 01 Coaguldmetro

03 02 Aparelho de Gasometria

04 01 Analisador hematologico automatizado
05 02 Microscépio bioldgico binocular

06 01 Analisador de eletrdlitos

07 01 Refrigerador Blister 02 portas

08 15 Pipetas semi-automaticas volumétricas
09 01 Banho-maria

10 03 Suporte de pipetas

11 01 Equipamento de imunofluorimetria

12 03 Computadores

13 01 Osmose reversa

14 03 Armarios

15 01 Bancada para equipamentos 220x110x70cm
16 01 Noobreak senoidal 3000va

17 04 Noobreak 1200va

18 01 Agitador de placas de Kline

19 01 Homogenizador de sangue

20 01 Contador de células f
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TABELA 3. DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL
L CARGA

ITEM UANTIDADE FUNCAO y

Q ¢ HORARIA
01 01 Recepcionista 44 horas
02 04 Biomédico — 12x36 220 horas

2
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