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TERMO DE REFERENCIA N°: 002/2023 HRRM/ASELC

Solicitante: Dirctoria de Administracao e Financas — ASELC/Matriz
Descricdo sumaria do objeto: Contratacdo de empresa especializada prestacao de servicos de
facilities, contemplando as atividades operacionais de agente de portaria, de forma continua nas

dependéncias do Hospital Regional de Rio Maria - HRRM.

Modalidade da contratacao: ( X ) Continua () Emergencial

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para realizagdo, nas dependéncias do Hospital Regional
de Rio Maria, situado na Av. 8, n° 341, Bairro Remor, CEP: 68.530-000, de prestacdo de
servicos de facilities, contemplando as atividades operacionais de agente de portaria, de forma

continua, de acordo com as condigdes e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E LOCAL DE EXECUCAO

2.1.  Os servicos serdo executados no Hospital Regional de Rio Maria, situado na Av. 8, n°
341, Bairro Remor, CEP: 68.530-000 — Rio Maria/PA.

2.2. Dentre os servigos a serem executados pela CONTRATADA, compreende:

2.2.1. Do servico de Agente de Portaria:

2.2.2. A contratacdo de Servigos de Agente de Portaria provém da necessidade de realiza¢ao
de atividades relacionadas com o bom andamento dos servigos que envolvem o atendimento e
suporte na area de governanca, compreendendo:

2.2.2.1. Fiscalizar, observar e orientar a entrada e saida de pessoas;

2.2.2.2. Receber, identificar e encaminhar as pessoas as areas do hospital;

2.2.2.3. Fiscalizar as dependéncias destinadas ao publico, para que nelas sejam mantidas a

ordem;




SETOR DE CONTRATOS

\/
WASELC : ;
0 ~ | TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE
Estont Lo pcoma SERVICOS

Codigo: Versdo: 001 Pagina 2 de 21

2.2.2.4. Observar o movimento e comportamentos das pessoas no saguao da portaria principal,
nos sagudes dos elevadores e nos patios, corredores das dependéncias do hospital;

2.2.2.5. Identificar as pessoas para vedar a entrada as pessoas suspeitas, e encaminhar as
demais ao destino solicitado;

2.2.2.6. Nao abandonar o posto da portaria sem necessidade e por grandes periodos;

2.2.2.7. Corroborar na parte de seguranga interna do local.

2.2.2.8. Tratar todos os usudrios com respeito e cordialidade;

2.2.2.9. Dimensionamento da equipe:

Funciao / Carga horaria /Periodo Quantidade estimada
Agente de Portaria — 12x36 - Diurno 06
Agente de Portaria — 12x36 - Noturno 04

2.2.2.10. A quantidade especificada na tabela do item 2.7.1.9 ¢ ESTIMADA. Portanto, a
CONTRATANTE nao se obriga ao cumprimento em sua totalidade. O quantitativo podera
sofrer variagdo de acordo com a demanda do HRRM. O valor sera pago de acordo com a
quantidade de profissionais que estdo prestando servico na unidade. O quantitativo
dimensionado serda demandado de forma escalonada, a medida em que os servigos forem sendo

implantados e disponibilizados a populagao.

3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

3.1.A CONTRATADA, além da disponibilizacdo de mao de obra, obriga-se a:

3.1.1. Executar os servigos ora contratados com zelo e eficiéncia, bem como de acordo com
os padrdes e recomendagdes que regem a boa técnica;

3.1.2. Caso aplicavel, estar regularizada perante o Conselho de Classe correspondente a sua
atividade profissional, bem como com a anuidade devidamente quitada (inclusive dos
profissionais alocados na prestacdo dos servigos);

3.1.3. A CONTRATADA devera apresentar a ASELC relatérios mensais das atividades
desenvolvidas;

3.1.4. Obedecer e fazer cumprir a legislagdo pertinente a prestagdo dos servigos ora

contratados;




SETOR DE CONTRATOS

\/
WASELC : ;
0 ~ | TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE
Estont Lo pcoma SERVICOS

Codigo: Versdo: 001 Pagina 3 de 21

3.1.5. Prestar os servigos com os equipamentos disponiveis na estrutura da ASELC, assim
como os futuros métodos e equipamentos que porventura sejam incorporados na estrutura, se
aplicavel;

3.1.6. Possuir todos os registros, alvaras e/ou licengas necessarias para execugdo dos servigos
contratados;

3.1.7. Trabalhar em harmonia com os demais prestadores de servigos e com todo o quadro
funcional da ASELC (tanto interno, como externo);

3.1.8. Em caso de indisponibilidade de algum colaborador, o mesmo devera ser substituido
em até 90 (noventa) minutos, sob pena de desconto/ abatimento do respectivo valor no més em
questao;

3.2. Fornecer profissionais qualificados para a execugdo dos servigos, bem como
disponibilizar outros para a cobertura ou substitui¢ao dos mesmos, na hipotese de impedimento
daqueles;

3.3.  Obedecer as normas sanitarias, de seguranga e de higiene do trabalho e aos regulamentos
internos da ASELC, inclusive para que a prestagcdo dos servigos ora contratados nao interfira
na rotina de trabalho existente dentro da dependéncia da Unidade de Saude;

3.4. Cumprir obrigacdes decorrentes de portarias dos orgaos fiscalizadores, higiene e
manutencdo de equipamentos e utensilios usados na prestacdo dos servigos ora contratados,
bem como a escolha e a cautela exigida aos procedimentos a serem adotados, com especial
atencao, as determinagdes da Portaria 2616/MS e NR32/ MTE;

3.5. Manter em seus quadros profissionais legalmente habilitados e compativeis com as
normas éticas emanadas pelos Orgdos competentes, além de, quando aplicavel, se
responsabilizar, por intermédio de seu responsavel técnico, pela atividade prevista na forma
deste Termo de referéncia;

3.6.  Prestar os servigos contratados de acordo com as normas gerais editadas pelo Ministério
da Satde, Conselhos de Classe, bem como observar as normas, rotinas, protocolos clinicos e
toda a exigéncia referente aos processos e fluxos da Unidade de Satde;

3.7. Tratar os pacientes de forma adequada, sem impingir-lhes qualquer forma de
discriminagao;

3.8. Fazer com que seus contratados, empregados, subcontratados e prepostos usem

uniforme adequado e estejam identificados com cracha no desenvolvimento de suas atividades,
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caso a prestacdo de servigos ocorra, parcial ou totalmente, nas dependéncias da Unidade de
Saude;

3.9.  Substituir imediatamente e sem qualquer 6nus qualquer profissional que, a critério
exclusivo da ASELC, seja considerado inadequado as normas internas e procedimentos

estabelecidos;

4. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

4.1. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servico e devidamente
identificados, as dependéncias da unidade.

4.2. Exercer a fiscalizagdo técnica e administrativa dos servicos e da documentagao habilitatoria
por técnicos especialmente designados;

4.3. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execug¢do contratual;
4.4. Expedir Autorizacao de Servicos;

4.5. Encaminhar a liberagao de pagamento das faturas da prestacdo de servigos aprovadas;

4.6. Disponibilizar instalagdes sanitarias;

4.7. Efetuar periodicamente a programacdo dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA.

4.8. Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfei¢coes ou irregularidades que
encontrar na prestacdo dos servigos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua correcao;

4.9. Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboracao
dos laudos tecnicos e documentos previstos na legislagao previdenciaria em vigor;

4.10. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos
previstos na legislagdo previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);
4.11. Disponibilizar espago fisico e mobiliario adequado paraa CONTRATADA desenvolver
suas atividades, bem como, infraestrutura de rede de informatica.

4.12. Disponibilizar a ferramenta Neovero para o gerenciamento do parque tecnologico.

5. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO

5.1. Nao obstante a contratada ser a Uinica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os

servicos, a CONTRATANTE, e reservado o direito de, sem de qualquer forma restringir a
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plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo dos servigos,
diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso:

5.2. Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer método e/ou funcionario, cuja atuagao
considere prejudicial ou inadequado;

5.3. Visitar as dependéncias da contratada, para supervisao, sempre que julgar necessario;

5.4. Vetar o prosseguimento normal do fornecimento dos servigos, baseados na legislagdo em
vigor;

5.5. Exercer, ainda, fiscalizagdo constante no setor operacional da contratada e no setor de
atendimento da contratante com o intuito de manter a eficiéncia dos servigos contratados;

5.6. Verificar o cumprimento pela contratada das clausulas do contrato e adotar medidas
necessarias quanto a regulariza¢do de eventuais transgressoes.

5.7. Receber da contratada, documentagdo pertinente ao servico ou as questdes que envolvam
o0 servigo, sempre que solicitado em prazo maximo de 72 boras.

5.8. Assegurar-se de que o numero de empregados alocados ao servico pela CONTRATADA e
suficiente para o bom desempenho dos servigos;

5.9. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA para execugao dos servicos;
5.10. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;

5.11. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de empregado da
contratada que estiver sem uniforme ou crachd, que dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja

permanéncia na area, a seu exclusive critério, julgar inconveniente;

3.11. RESPONSABILIDADE TRABALHISTA DA CONTRATADA

3.11.1. Nenhum vinculo empregaticio se estabelecerd, em hipotese alguma, entre a
CONTRATANTE e qualquer pessoa, designada pela CONTRATADA para prestar os servicos
pactuados neste contrato, com fulcro no §2°, do art. 4°-A da Lei n°® 13.429 de 31 de margo de
2017.

3.11.2. A CONTRATADA declara expressamente que tem pleno conhecimento do disposto na
Lei n® 13.429 de 31 de margo de 2017, e especial ao art. 5° e ao enunciado 331 do Tribunal
Superior do Trabalho, comprometendo-se neste ato a responder perante a CONTRATANTE

por todas as verbas, valores, encargos ou 6nus decorrentes de eventual reconhecimento de
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vinculo empregaticio pela Justica do Trabalho em Reclamagdo Trabalhista ou qualquer outro
procedimento que vier ser promovido por empregado, ex-empregado ou preposto da
CONTRATADA, inclusive e especialmente médicos, contra a CONTRATANTE.
3.11.3. A CONTRATADA reconhecera como seu o valor total eventualmente apurado em
execuc¢ao de sentenca proveniente da Justica do Trabalho, em processo impetrado por qualquer
empregado, ex-empregado ou preposto, inclusive médicos, ou eventual valor que for ajustado
amigavelmente entre as partes tanto nos autos do processo quanto extrajudicialmente, sempre
com a participagdo da CONTRATADA, que desde ja compromete-se a acatar composi¢oes
amigaveis feitas entre a CONTRATANTE e o respectivo autor de eventualidades acgdes
judiciais.
3.11.3.1. Eventuais despesas e custos processuais ou honorarios advocaticios
despedidos pela CONTRATANTE também serdo ressarcidos imediatamente pela
CONTRATADA, que desde ja os reconhece como seus, servindo os comprovantes,
guias ou notas como recibos de pagamento e documentos hdbeis a instruir a
cobranga.
3.11.3.2. Caso sejaa CONTRATANTE acionada judicial ou administrativamente,
inclusive reclamagdes trabalhistas, por qualquer ato inserido no rol de
responsabilidade da CONTRATADA (que ¢ total e amplo), esta assumira para si a
responsabilidade por toda e qualquer eventual condenacgdo, isentando a
CONTRATANTE de quaisquer obrigagdes, aplicando-se no caso concreto uma das
formas de intervencdo de terceiro previstos no Codigo de Processo Civil,
especialmente a denunciacdo da lide (art. 125 e seguintes do CPC), com o que

concorda e aceita a CONTRATADA desde ja e expressamente.

3.12. E VEDADO A CONTRATADA:

3.12.1. Fazer registros fotograficos ou por meio de videos das dependéncias do HRRM,
bem como dos usuarios internados ou ndo na unidade e/ou divulgar estado de satide no qual se
encontram;

3.12.2. Realizar qualquer cobranca, direta ou indiretamente, aos cidadaos usuarios do SUS,
assim como solicitar quaisquer tipos de doag¢des ou fornecimento de materiais para execuc¢ao

dos servigos;
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3.12.3. Cobrar sobre taxa sem relagdo a tabela de precos definida;
3.124. Manter qualquer socio, diretor, gestor, administrador ou dirigente de qualquer

natureza vinculado a ASELC.

3.13. SAO DIREITOS DA CONTRATADA:

3.13.1. Denunciar o ajuste contratual a qualquer tempo, com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias corridos;

3.13.2. A ampla defesa e o contraditorio nos processos onde haja imposi¢ao de glosa

administrativa e diante da aplica¢ao de qualquer san¢do ou penalidade contratual.

4.DAS OBRIGACOES, VEDACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
4.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

4.1.1. A CONTRATANTE devera exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnicos
especialmente designados para tanto;

4.1.2. A CONTRATANTE devera facilitar por todos os seus meios os exercicios das func¢des
da CONTRATADA, dando-lhes acesso as suas instalagdes, promovendo o bom entendimento
entre seus funcionarios ¢ os empregados da CONTRATADA e cumprindo suas obrigacdes
estabelecidas neste contrato;

4.1.3. A CONTRATANTE devera inspecionar os materiais de consumo, os produtos quimicos
empregados no processamento de limpeza, as técnicas empregadas, a seguranga ocupacional
dos profissionais e dos clientes, a qualidade e integridade da estrutura;

4.1.4. A CONTRATANTE devera prestar aos empregados da CONTRATADA as informagdes
e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados, e que digam respeito a natureza
dos servigcos que tenham a executar;

4.1.5. A CONTRATANTE utilizard instrumentos de avaliagdo quantitativa e qualitativa que
sera apresentado a CONTRATADA, para avaliar os processamentos de limpeza, em sua
eficiéncia e eficacia. Podera ser utilizado instrumentos de avaliagdo global ou por amostragem.
Estes documentos devem atender as rotinas Internas e ainda os programas de qualidade de cada

Unidade.
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4.1.6. As modificagdes aprovadas pela ASELC, a seu critério ou por sugestio da
CONTRATADA, que impliquem ou ndo em acréscimo ou supressdo de servicos, passam a
integrar as obrigacgdes contratuais;

4.1.7. As modificagdes que impuserem alteracao do valor do contrato deverdo ser precedidas
de termo aditivo;

4.1.8. As modificagdes que ndo impuserem alteracdo do valor do contrato deverdo ser
formalmente documentadas pelos prepostos indicados pela ASELC;

4.1.9. Cabera a CONTRATANTE, informar a necessidade didria de limpeza, horérios,
classificagcdo das areas e outras informacdes para cada unidade, podendo a mesma ser alterada
periodicamente com base na melhoria das rotinas e demanda e ainda para atender a alteragdes
em legislacdo da area;

4.1.10. Cabera aos prepostos indicados pela ASELC a fiscalizagdao do servigo, em obediéncia
ao contrato, bem como fornecer 8 CONTRATADA os dados e elementos técnicos necessarios
a sua boa execugao;

4.1.11. Efetuar o controle de qualidade dos servicos prestados, mediante formulérios de
avaliacdo destinados para esse fim;

4.1.12. Exercer a fiscalizagdao dos servigos por técnicos especialmente designados, emitindo,
mensalmente, relatorio sobre a qualidade dos servigos prestados;

4.1.13. Facilitar, por todos seus meios, o exercicio das fungdes da CONTRATADA, dando-lhe
acesso as suas instalagoes;

4.1.14. Fica reservado a CONTRATANTE o direito de visita as areas disponibilizadas como
dependéncias da CONTRATADA, para a supervisdo, sempre que julgar necessario;

4.1.15. Indicar e disponibilizar as instalagdes necessarias a execugao dos servigos;

4.1.16. Oferecer treinamento introdutério aos funcionarios da CONTRATADA, acerca das
normas e rotinas das Unidades Hospitalares;

4.1.17. Elaborar e encaminhar a Contratada o Relatério Mensal de Qualidade dos Servigos de
Limpeza, para conhecimento da avaliagdo e do fator de desconto a ser efetuado no valor a ser
faturado pelos servigos prestados.

4.1.18. Notificar por escrito a CONTRATADA qualquer irregularidade verificada na execugao

dos servigos;
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4.1.19. Orientar a CONTRATADA a respeito de qualquer alteragdo nas normas internas,
técnicas ou administrativas que possam ter reflexo no servico executado;

4.1.20. A CONTRATADA deverd se comprometer a implantar, treinar e participar dos
programas de certificagdo da qualidade elaborado pelas unidades, com fornecimento de dados
e indicadores com suas devidas analises e cumprimento de agdes referente a estes programas
da qualidade;

4.1.21. Fornecer a CONTRATADA os documentos, informagdes ¢ demais elementos pertinentes a
execug¢ao do contrato;

4.1.22. Pagar os servigos prestados a CONTRATADA apds a entrega da Nota Fiscal/Fatura,
atestada pelo gestor do Contrato, exclusivamente por meio de transferéncia bancaria em conta
da CONTRATADA, condicionado a apresentagdo dos documentos de comprovacido de
quitacdo da previdéncia social, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS e outros
que a legislacdo determine;

4.1.23. Exercer a fiscalizacdo da execugdo contratual, por meio de gestor cujo nome serd
informado a CONTRATADA.

4.1.24. Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfei¢cdes ou irregularidades
que encontrar na prestagao dos servigos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua corre¢ao;

4.1.25. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos
previstos na legislacdo previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA ¢ PCMAT);
4.1.26. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaragdo, sob as penas da lei, de que
as atividades exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL nao

estao sujeitas a concessao de aposentadoria especial.

4.1.  SAO DIREITOS DA CONTRATANTE:
4.1.1.Solicitar, a qualquer tempo, os documentos que comprovem a manutencao das condi¢des
de contratagcdo e quaisquer outros documentos que comprovem a efetiva prestagao deservigos,
e
4.1.2.Impor sangdes, multas e glosas na CONTRATADA por descumprimento parcial ou total

das disposi¢des do Contrato.
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5. AVALIACAO DO SERVICO PRESTADO

5.1. O CONTRATANTE ter4 o direito de exercer ampla fiscalizagdo sobre a prestagdo dos
servicos objeto do presente termo de referéncia, por intermédio de prepostos seus, devidamente
credenciados, aos quais devera a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas fungoes,
nao importando isso em supressdo ou mesmo atenuag¢do das responsabilidades desta, por
quaisquer erros, falhas ou omissoes ocorridas.
5.2. O CONTRATANTE credenciara perante a CONTRATADA um representante investido
de plenos poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizagdoo geral e
total dos servigos ora contratados, tendo como atribui¢des precipuas as seguintes:
a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulagdes deste Termo de
Referéncia, a documentacao a ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a
execugao dos servi¢ds objeto deste Instrumento;
b) Fazer, corrigir, ou refazer trabalhos defeituosos, por conta do CONTRATANTE,
através de terceiros, debitando a CONTRATADA os gastos dai decorrentes, caso essa
ultima nao os refaca ou corrija dentro do prazo determinado pela Fiscalizagao;
c) Recusar os equipamentos e eventuais servigos de reparo ou manutenfao que, a
seu criterio, estejam em desacordo com as exigencias e padroes tecnicos estipulados
pelo presente termo de referéncia;
d) Controlar as condigdes de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as
alteragdes na sequencia da execucdo que forem consideradas convenientes ou
necessaries, e controlar tais condigdes de modo a exigir desta, na ocorréncia de atraso
nos servigos, a adog¢ao de regime de trabalho diferente;
e) Dar permanente assisténcia aos servigos, na interpretacdo e na solucdo de
problemas surgidos;
f) Encaminhar a CONTRATADA as comunicagdes que se fagam necessarias, com
relagdo aos trabalhos de fiscalizagdo e controle dos servigos;
g) Atestar a execucao dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;
h) Sustar os servigos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu

critério, considerar esta medida necessaria a boa execucdo dos mesmos, ou a
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salvaguarda dos interesses do CONTRATANTE. Quaisquer 6nus provenientes dessa
rejeicdo serdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA.
1) A Fiscalizagdo caberd, ainda, determinar os prazos para cumprimento das

exigéncias feitas.

6. FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DE FORNECEDOR
6.1. Forma de selecio e critério de julgamento da proposta:
6.1.1. Os servicos a serem contratados enquadram-se na classificacao de servigos continuos, para
atendimento da necessidade do Hospital Regional de Rio Maria — HRRM.
6.1.2. Trata-se de processo seletivo de fornecedor na modalidade REGULAR.
6.1.3. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento do Sitema de Coleta

de Precos, com adogdo do critério de julgamento menor preco.

6.2. Da Proposta
6.2.1. A proposta devera estar em papel timbrado, redigida em lingua portuguesa, digitada, em
uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo seu representante legal;
6.2.2. Devera conter a descricdo do objeto, preco unitario e total, em moeda nacional, algarismo
e por extenso, devendo estar incluidas todas as despesas, tais como: impostos, taxas e outros
encargos que incidam ou venham a incidir sobre o preco proposto;
6.2.3. Numero do Cadastro de Pessoa Fisica - CPF ou do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica -
CNPJ do proponente, enderegos fisico e eletronico e telefone de contato, data de emissdo e nome
completo e identificagao do responsavel.
6.2.4. Prazo de validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da abertura;
6.2.5. Declaragdo expressa de que nos precos cotados estdo inclusas todas as despesas, de
qualquer natureza, incidentes sobre o servigo ofertado, sendo quaisquer tributos, despesas e custos
diretos ou indiretos omitidos da proposta ou incorretamente cotados considerados inclusos no
preco, ndo podendo ser cogitado pleito de acréscimo, a esse ou a qualquer titulo, devendo os

servicos ser prestados sem 6nus adicionais;
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6.2.6. Declaragdo expressa, sob as penalidades cabiveis, afirmando a inexisténcia de fatos
impeditivos para sua habilitacdo neste processo seletivo, garantindo ainda estar ciente da
obrigatoriedade de informar acerca de ocorréncias posteriores;

6.2.7. Declaragdo expressa de que cumprem plenamente as disposi¢cdes normativas relativas ao
trabalho do menor, contida na Lei n® 9.854, de 27/10/1999 ¢ na Constituicao Federal de 1988;
6.2.8. Conter a indicagcdo do banco, nimero da conta e agéncia, para fins de pagamento;

1.1. A proposta devera ser encaminhada no e-mail: contratos.hrrm@aselc.org.br, ou de

forma fisica no seguinte endereco: a Rua dos Mundurucus 3100, salas 2801, 2802 e 2803 - Eci
Metropolitan Tower - CEP 66.040-033, Cremacao — Belém/PA.

6.2.9. Para a presente contratacdo, o critério de avaliagdo das propostas serd o de Melhor Técnica
entre as propostas participantes.

6.2.10. Ap6s a andlise das propostas participantes, caberda a empresa vencedora apresentar a
documentacdo necessaria para habilitacdo juridica, técnica e fiscal, especificados pela
CONTRATANTE, bem como atestado de capacidade técnica, ficando a cargo da
CONTRATANTE proceder com a analise necessaria para validacdo e contratagao.

6.2.11. Todos os documentos deverao estar em plena validade na data da apresentagao.

7. RECURSOS FINANCEIROS
7.1. A presente contratagdo serd paga com os recursos oriundos do Contrato de Gestdo n°

003/SESPA/2023, processo n° cujo objeto ¢ a administracao e gestao do Hospital Regional de Rio
Maria, firmados entre a ASELC e a Secretaria de Satde de Estado do Para - SESPA.

8.  DAS SANCOES
8.1. Em caso de ndo cumprimento total ou parcial do contrato, fica a Contratada sujeita as
sancoes previstas no presente Termo de Referéncia;
8.1.1. Suspensao do direito de contratar com a ASELC pelo prazo minimo de 12 (doze) meses ou
até que seja promovida sua reabilitagdo perante o setor que aplicou a penalidade;
8.1.2. As multas serdo descontadas dos pagamentos devidos a Contratada, garantido seu direito

de defesa e o devido processo legal.

9. DA VIGENCIA DO CONTRATO
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9.1. Considerando o carater regular dos servigos ora contratados, o prazo de vigéncia da
contratacdo sera de 12 (doze) meses a contar da data da assinatura do contrato, podendo ser

prorrogado por igual periodo por meio do respectivo termo aditivo.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS
10.1. A contratagdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre a CONTRATANTE e os agentes, prepostos, empregados ou demais
pessoas designadas pela CONTRATADA para a execucdo do objeto contratual, sendo a
CONTRATADA aunica responsavel por todas as obrigagdes ou encargos decorrentes das relagdes
de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja
trabalhista, previdencidria, social, de carater securitario ou qualquer outra.
10.2. A CONTRATADA nao pode empregar menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao.
10.3. E vedada a subcontratagio do objeto do presente Termo de Referéncia.
10.4. Toda e qualquer alteragdo e/ou modificacdo de forma qualitativa ou quantitativa dos
servicos somente poderdao ocorrer com O consentimento expresso € por escrito da
CONTRATANTE, mediante termo aditivo.
10.5. Qualquer tolerancia por parte da CONTRATANTE, no que tange ao cumprimento das
obrigacdes ora assumidas pela CONTRATADA, nao importara, em hipotese alguma, em alteracao
contratual, novagdo, transagdo ou perddo, permanecendo em pleno vigor todas as condigdes do
ajuste e podendo a CONTRATANTE exigir o seu cumprimento a qualquer tempo.
10.6. A CONTRATADA, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou quaisquer
encarregados, assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados, de
forma direta ou indireta, a CONTRATANTE, seus colaboradores ou terceiros, produzidos em
decorréncia da execugdo do objeto contratado, ou da omissdo em executé-lo, resguardando-se a
CONTRATANTE o direito de regresso na hipdtese de ser compelido a responder por tais danos
ou prejuizos.
10.7. A CONTRATADA guardard e fara com que seu pessoal guarde sigilo sobre dados,

informagdes ou documentos fornecidos pela CONTRATANTE ou obtidos em razao da execucdo
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do objeto contratual, sendo vedadas todas ou quaisquer reproducdes dos mesmos, durante a
vigéncia do ajuste e mesmo apds o seu término.

10.8. Todas as informacdes, resultados, relatdrios e quaisquer outros documentos obtidos ou
elaborados pela CONTRATADA durante a execucdo do objeto contratual serdo de exclusiva
propriedade da CONTRATANTE, nao podendo ser utilizados, divulgados, reproduzidos ou
veiculados, para qualquer fim, sendo com a prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE,

sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil ou criminal, nos termos da legislagao.

11. DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

11.1. A CONTRATADA declara que conhece as leis, normas e boas praticas sobre o sigilo e
tratamento de informacgdes confidenciais e privadas, especialmente os termos e obrigagdes
constantes na Lei 13.709/2018, comprometendo-se por si, seus diretores, advogados, prepostos
e empregados a manter, nos termos da referida lei, o tratamento adequado e a prote¢do sobre
todas as informagdes, dados, materiais ¢ documentos da CONTRATADA, de seus
PACIENTES, profissionais ou terceiros, a que venha a ter acesso, voluntiria ou
involuntariamente, por forca dos contratos celebrados entre as Partes, obrigando-se a nao
divulgar, vender, comunicar, ceder ou fazer uso de quaisquer dessas informacdes, dados,
materiais e documentos, sob pena de responsabilidade nos termos da Lei Geral de Protegdo de
Dados Brasileira, Lei 13.709/2018 e de outras de mesma natureza nacionais € internacionais,
incluindo mas nao se limitando a GPDR.

11.2. A CONTRATANTE assume compromisso, por si e seus diretores, advogados,
colaboradores e prepostos, manter absoluto sigilo e tratar com controles equivalentes ao da
CONTRATADA, quanto a todas as informacdes e dados sigilosos ou privados, incluindo dados
pessoais de colaboradores da CONTRATADA, obtidos no desempenho de suas atividades ou
fornecidos em decorréncia do seu relacionamento com a CONTRATANTE, ndao podendo
divulgar nem repassar, de forma direta ou indireta, a qualquer outro terceiro ou para o exterior,
a nenhum titulo.

11.3. Para fins do relacionamento entre CONTRATADA e CONTRATANTE, compreende-se
por informagdes sigilosas e dados pessoais privados, que ndo podem ser divulgados ou

repassados sob nenhuma forma ou pretexto, qualquer informagdo obtida, revelada ou
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relacionada com as partes contratantes ou com o objeto dos contratos celebrados entre as Partes,
assim como as informagdes e dados por elas desenvolvidos, individualmente ou em conjunto,
sejam de natureza pessoal, individual, técnica, comercial, juridica ou financeira, ou ainda de
qualquer outra natureza. Devendo tais informagdes e dados serem classificados e mantidos
protegidos em equivaléncia aos controles da CONTRATADA.

11.4. Sdo consideradas informacdes sigilosas, para os efeitos deste instrumento, todas e
quaisquer informagdes e dados pessoais sobre pessoas naturais, sem exce¢do, que O
CONTRATANTE obtiver ou tiver acesso em relacao aos PACIENTES, terceiros e funcionarios
da CONTRATADA, sejam atuais, potenciais ou em prospeccao, nos termos definidos na lei
13.709/2018. Transferindo-se por meio deste instrumento a obrigagdo do CONTRATANTE
destruir tais dados e fornecer evidéncias desta destruicao ao final da vigéncia do contrato, ndo
ocorrendo renovagao ou prorrogacao do mesmo.

11.5. A CONTRATADA devera obrigar-se a restituir ou destruir, conforme orientagao da
CONTRATANTE, todos os materiais, bases de dados e arquivos de dados que estiverem em
seu poder, sem nenhuma exceg¢ao, incluindo resumos, copias de documentos, midias ou outras
formas que possam conter informacgdes consideradas sigilosas ou pessoais privadas, a qualquer
tempo quando demandado pela CONTRATADA, ou no término dos contratos celebrados com
a CONTRATANTE, independentemente de qual tenha sido a causa e de quem tenha provocado
a rescisdo ou término do contrato.

11.6. O CONTRATADO devera registrar, apurar € comunicar tempestivamente quaisquer
situagdes de vazamentos de dados sensiveis ou pessoais privados da CONTRATANTE,
incluindo em seu comunicado a extensdo do vazamento, as acdes que ja tomou e as agdes que
pretende tomar sobre o assunto, incluindo a existéncia de Cyberseguros e outros controles do
género.

11.7. A violagdo ao dever de protecao adequada, sigilo, confidencialidade e comunicagdo
tempestiva sobre incidentes e vazamentos deste tipo de dados, sujeita 0 CONTRATADO a
responder pelas perdas e danos a que der causa, sem prejuizo da sua responsabilidade civil,
criminal e da imediata rescisdo de qualquer contrato celebrado com a CONTRATANTE, caso
ainda em vigor.

11.8. Recomenda-se, ainda, que CONTRATADO ¢ a CONTRATANTE emitam, anualmente,

comunicados para seus colaboradores, fornecedores, ex-fornecedores e ex-colaboradores para
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que, caso ainda detenham acessos ou copias de dados pessoais sensiveis € ndo estejam mais
atuando profissionalmente com estes dados, que os mesmos sejam devolvidos, destruidos ou
que as permissdes sejam removidas. Advertindo que a partir do comunicado a manutengdo do
acesso a tais dados constitui-se acesso ou uso ndo autorizado de dados, nos termos da Lei

13.709/2018.

12. CONFIDENCIALIDADE

12.1. As partes se comprometem a manter sob sigilo todas as informagdes, dados e documentos
(eletronicos, escritos ou verbais) que venham a ter acesso em razio deste contrato, obrigando-
se, ainda, a ndo permitir que os seus advogados, empregados ou terceiros sob a sua
responsabilidade facam uso destes dados e informagdes para fins diversos do objeto deste
contrato.

12.1.1. E expressamente vedada divulgagio de quaisquer informagdes deste CONTRATO sob
a forma de imagem, video ou texto por parte do CONTRATADO e/ou seus subcontratados seja
de cunho de propaganda comercial ou entretenimento nos mais diversos meios de comunicagao,
midias e/ou redes sociais.

12.2. A quebra de confidencialidade ora pactuada sujeitara a parte violadora ao pagamento de
multa ndo compensatdria correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do contrato, sem
prejuizo de indenizagao por perdas e danos devidamente comprovados.

12.3. A CONTRATADA concorda e reconhece que as Informagdes Confidenciais sao de tinica
e exclusiva propriedade da CONTRATANTE e que, no término da relagao entre as Partes, deve
imediatamente devolver todas as informagdes e suas respectivas copias, caso tais Informagdes

Confidenciais estejam em documentos, para a CONTRATANTE.

13. ANTICORRUPCAO
13.1. As PARTES declaram que sdo adeptas das praticas anticorrupgdo, razao pela qual nao
toleram qualquer ato de exigéncia, insinuagao, aceite ou oferecimento de qualquer tipo de favor,
beneficio, doagdo e gratificagdo para si ou para terceiros, incluindo prepostos, advogados,

empregados, colaboradores, etc., como contrapartida a obtencdo de vantagens ou
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favorecimentos indevidos em favor de quem quer que seja, inclusive de pessoas ligadas ao

poder publico, aos fornecedores, clientes e concorrentes.

14. RESCISAO
14.1. As PARTES poderao rescindir o presente contrato, independentemente de procedimento
judicial ou extrajudicial, sem que caiba a outra parte o direito a qualquer indenizagdo, caso
venham a:
14.1.1. Ceder, transferir ou caucionar a terceiros, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes
assumidos neste contrato, sem prévia e expressa autorizagdo da outra parte, por escrito;
14.1.2. Deixar de cumprir quaisquer clausulas contratuais e seus anexos, ou de observar as
instrugdes contidas neste instrumento e as regras da boa técnica;
14.1.3. Entrar em processo de dissolucao ou faléncia;
14.1.4. Por culpa ou por desidia profissional comprovada;
14.1.5. Proceder a alteracdo social ou modificagdo de sua finalidade ou estrutura,
transformagdo, fusdo, cisdo ou incorporagdo, de modo que o cumprimento das disposi¢des
contratuais possa vir a ser prejudicado.
14.2. Rescindido o contrato pelos motivos supracitados, poderd a CONTRATANTE entregar a
execugdo dos servicos a quem lhe convier, independentemente de qualquer consulta ou
interferéncia da CONTRATADA, que respondera na forma legal e contratual pela infragcdo que
tenha dado lugar a rescisdo em causa.
14.3. Decorrido este prazo, o presente contrato ficara definitivamente encerrado, nada mais
podendo reclamar, uma da outra, excetuando-se:
14.3.1. O pagamento dos servicos executados pela CONTRATADA até a data do encerramento,
mediante comprovagao efetiva destes, ainda que, proporcionais devidos em relagdo aos servigos
prestados até a rescisao;
14.3.2. Os débitos da CONTRATADA a CONTRATANTE efetivamente comprovados por

ocasido da rescisio.

Ciente de acordo,
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Aprovo o presente Termo de Referéncia.

Rio Maria/PA, 06 de dezembro de 2023.

WILSON Assinado de forma
MODESTO digital por WILSON
FIGUEIREDO MODESTO FIGUEIREDO

JUNIOR:10271597291
JUNIOR:10271597 Dados: 2023.12.08

291 10:01:25 -03'00"
Wilson M. Figueiredo Junior

Diretor de Administragdo e Finangas — ASELC/OSS
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